OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
Forma 3D Sp. z 0.0. Sp. k
na rzecz PRZEDSIEBIORCOW

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy dokument stanowi ogdlne warunki sprzedazy Produktdw oferowanych przez Forma 3D Sp. z o.0.

Sp. k z siedzibg w Goczatkowicach — Zdroju ul. Szkolna 11, 43-230 na rzecz podmiotéw niebedgcych

konsumentami.

Uzyte w niniejszym dokumencie pojecia oznaczaja:

a) Ogdlne Warunki Sprzedazy na rzecz przedsiebiorcéw (w skrocie OWSP) — niniejszy dokument zawierajgcy
ogélne zasady zawierania i realizacji uméw sprzedazy Produktow oferowanych przez Sprzedawce na rzecz
Kupujgcych i stanowigcy integralng cze$¢ Umowy Sprzedazy, zawarcie przez Kupujgcego Umowy Sprzedazy
oznacza rowniez akceptacje OWSP, ktére wigzg Kupujgcego;

b) Sprzedawca — Forma 3D Sp. z 0.0. Sp. k z siedzibg w Goczatkowicach — Zdroju ul. Szkolna 11, 43-230,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod nr 0000605561, NIP: 5472159035, REGON: 363863079,

¢) Kupujacy — podmiot niebedgcy konsumentem, w szczegdlnosci bedgcy podmiotem prowadzgcym
dziatalnos$¢ gospodarczg, wpisanym do CEIDG, KRS lub jakiegokolwiek zagranicznego ich odpowiednika
badz inng jednostkg organizacyjng posiadajgca zdolnos¢ prawng, lecz niebedacg przedsiebiorcg, ktory
zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawcg;

d) Umowa Sprzedazy — umowa w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw Kodeksu cywilnego, zawarta w
jakiejkolwiek formie pomiedzy Sprzedawcg, a Kupujacym, ktérej przedmiotem jest sprzedaz na rzecz
Kupujgcego Produktu na warunkach w niej okreslonych, a ktérej integralng czescig jest OWSP;

e) Produkt/Produkty — przedmiot/y znajdujgce sie w aktualnej ofercie Sprzedawcy, stanowigce przedmiot
Umowy Sprzedazy;

f) Strony —tgczne okreslenie Sprzedawca oraz Kupujgcego.

1. ZAWARCIE UMOWY
W celu zawarcia Umowy Sprzedazy Strony prowadzi¢ beda w dobrej wierze rozmowy, negocjacje, wymiane
zapytan ofertowych lub ofert.
W braku zawarcia Umowy Sprzedazy na piSmie, Umowa Sprzedazy uznana bedzie za zawartg z momentem
potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamdwienia Kupujgcego do realizacji, ktére to potwierdzenie
zawierac bedzie wskazanie Produktéw bedacych przedmiotem Umowy Sprzedazy, ceny sprzedazy Produktu, a
takze miejsca wydania Produktdw.i Strony organizujgcej.ich transport.
Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie przed ztozeniem zamowienia ze specyfikacjg zamawianych u
Sprzedawcy Produktéw zawartej na stronie internetowej www.slabb.pl/do-pobrania, a nastepnie
przestrzegania wskazanych w specyfikacji warunkéw przechowywania i uzytkowania Produktéw.
Zawarcie umowy lub ztozenie zamdwienia (réwniez w odniesieniu do zamdwien sktadanych w ramach
obowigzujgcych uméw o wspoétpracy lub umow ramowych) jest jednoznaczne z potwierdzeniem przez
Kupujacego, ze zapoznat sie on ze specyfikacjg zamawianych u Sprzedajgcego Produktéw zgodnie ust. 3.

lll.  PRODUKTY

Produkt stanowi wytgczng wtasnosc Sprzedawcy i nie jest obcigzony prawami lub jakimikolwiek roszczeniami oséb
trzecich. Zastrzega sie, iz Produkty pozostajg wtasnoscig Sprzedawcy do czasu zaptaty catej ceny przez Kupujgcego.
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v. CENA

. Cena sprzedazy Produktu ustalona jest przez Strony w Umowie Sprzedazy (zamdwieniu).

. O ile nie uméwiono sie inaczej, Cena nie obejmuje kosztow zwigzanych z transportem Produktéw z magazynu
Sprzedawcy do miejsca wskazanego przez Kupujgcego, ubezpieczenia Produktu w czasie transportu, kosztéw
montazu ani zastosowania szczegdlnego sposobu opakowania Produktu, innego anizeli standardowo stosowany
przez Sprzedawce.

. Zapftata ustalonej ceny sprzedazy Produktu nastgpi wedtug uzgodnionych przez Strony warunkéw ptatnosci. W
przypadku braku uzgodnienia terminu ptatnosci w Umowie Sprzedazy, Kupujgcy bedzie zobowigzany do zaptaty
ceny w terminie wskazanym na wystawionej na jego rzecz przez Sprzedawce fakturze VAT.

. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostawy Produktédw do czasu spetnienia przez Kupujgcego
jego Swiadczen finansowych na rzecz Sprzedajacego, a w szczegdlnosci dokonania przedptaty lub zaptaty
wszelkich zalegtych ptatnosci na rzecz Sprzedajgcego.

. Jezeli w Umowie Sprzedazy zastrzezono wptate zaliczki, uwaza sie ze wptata zaliczki jest warunkiem
przystapienia przez Sprzedawce do realizacji zamdwienia. Opdznienie wptaty zaliczki powoduje automatyczne
przesuniecie terminu wykonania Umowy o ilo$¢ dni opdznienia. W przypadku opdznienia wptaty zaliczki o
wiecej niz 7 dni, Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy.

. Kupujacy nie jest uprawniony do dokonywania potrgcen przystugujgcych mu wobec Sprzedawcy wierzytelnosci
z wierzytelnosciami Sprzedawcy, w tym o zaptate ceny sprzedazy.

. Jezeli Kupujacy opdznia sie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej faktury, Sprzedawca ma
prawo zaliczenia wptat dokonanych przez Kupujacego w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opdznienie, a
nastepnie naleznosci najdawniej wymagalnych.

. Oile nie zastrzezono odmiennie, ceny podawane przez Sprzedawce sg cenami netto i powiekszone zostang o
podatek od Produktow i ustug wg obowigzujgcych stawek.

V. WYDANIE PRODUKTU
O ile Strony nie ustalg inaczej, wydanie Produktu w posiadanie Kupujgcemu odbywa sie w siedzibie
Sprzedawcy, na podstawie protokotu odbioru, podpisanego przez Strony lub osoby przez nie upowaznione. W
przypadku odmowy podpisania protokotu odbioru przez Kupujgcego, Sprzedawca bedzie uprawniony do
jednostronnego sporzadzenia protokotu odbioru, a w takim wypadku wigzgcym prawnie i faktycznie bedzie
stan Produktu opisany w protokole sporzgdzonym przez Sprzedawce.
Przy wydaniu Produktu Kupujgcy uprawniony i obowigzany jest do zbadania stanu jakosciowego i ilosciowego
Produktu w miejscu wydania Produktu. Zastrzezenia co do jakosci i ilosci Produktu Kupujgcy obowigzany jest
wpisac do protokotu, o ktérym mowa w ust. 1, pod rygorem utraty mozliwosci pdzniejszego powotywania sie
na takie okolicznosci.
Termin wydania Produktu okreslg Strony w Umowie Sprzedazy, a w braku takiego okreslenia, uprawnionym do
okreslenia terminu wydania Produktu bedzie Sprzedawca. W przypadku gdy termin wydania Produktu
okreslony jest przez Sprzedawce, obowigzany jest on do poinformowania o nim Kupujgcego nie pdzniej niz 2
dni robocze przed planowang datg wydania Produktu.
Wydanie Produktu bedzie skutecznie dokonane w przypadku wydania go Kupujgcemu, jego pracownikowi, a
takze innej osobie upowaznionej do dziatania w jego imieniu. Za osobe upowazniong do dziatania w imieniu
Kupujacego kazdorazowo, bez koniecznosci przedstawiania dodatkowych upowaznien, uznany bedzie kierowca
dokonujgcy transportu Produktéw na zlecenie Kupujacego oraz osoba dziatajgca w lokalu, wskazanym przez
Kupujacego jako miejsce dostawy. W razie watpliwosci co do upowaznienia danej osoby do odebrania
Produktu, Sprzedawca moze zgdaé potwierdzenia przez Kupujacego takiej okolicznosci na pismie (w tym w
szczegdlnosci poprzez e-mail). W takim wypadku Sprzedawca, do momentu niebudzgcego watpliwosci
potwierdzenia upowaznienia do odbioru Produktu, uprawniony bedzie takze do odmowy wydania Produktu,
co bedzie réwnoznaczne z nieodebraniem przez Kupujacego Produktu zgodnie z OWSP.
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Jezeli Kupujacy nie dokona odbioru Produktéw zgodnie z ust. 1 —4 lub zgodnie z ustaleniami Stron,
zobowigzany bedzie on do zapfaty na rzecz Sprzedawcy kary umownej w wysokosci 0,5 % ustalonej ceny
sprzedazy Produktow za kazdy dzien opdznienia. Odpowiedzialnos¢ Kupujgcego z tego tytutu wytgczona bedzie
wytgcznie w przypadku, gdy odebranie Produktéw nie byto mozliwe na skutek zaistnienia sity wyzszej.
Sprzedawca bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania w wysokosci przenoszacej wysokos¢
zastrzezonej kary umownej.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktu przechodzi ze Sprzedawcy na Kupujgcego z chwilg wydania Produktu,
a w przypadku powierzenia Produktu przewoznikowi z chwilg wydania Produktu przewoznikowi, niezaleznie od
tego ktdra ze stron ponosi koszty transportu. O ile nie umdwiono sie inaczej zastosowanie majg warunki
Incoterms 2010 EXW.

W przypadku opdznienia w dostawie Produktéw z przyczyn niezawinionych przez Sprzedajgcego, termin
realizacji zamowienia zostanie przedtuzony o czas trwania przeszkody uniemozliwiajgcej Sprzedajgcemu
realizacje zamdwienia zgodnie z pierwotnym terminem potwierdzonym. Sprzedajacy poinformuje niezwtocznie
0 opdznieniu, jego przyczynie i nowym przewidywanym terminie wydania Kupujgcemu.

VI. TRANSPORT

. Transport Produktu kazdorazowo odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujacego. Koszty wydania i odbioru Produktu,
w tym koszty zwazenia, opakowania, ubezpieczenia za czas przewozu, koszty transportu i odebrania ponosi w
catosci Kupujacy:

. W przypadku, gdy Strony ustality, ze Sprzedawca dostarczy Produkt do miejsca wskazanego przez Kupujgcego,
woéwczas Sprzedawca bedzie uprawniony do dokonania transportu Produktéw na koszt i ryzyko Kupujacego, a w
szczegolnosci do skorzystania z ustug przewoznika w imieniu i na rzecz Kupujacego, co oznacza, ze Sprzedawca
nie ponaosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego za dziatania lub zaniechania przewoznika w
zwigzku z transportem Produktu.

VIl. ' SZKODY
Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec 0sdéb trzecich za szkody poniesione przez te osoby na
skutek uzywania Produktu stanowigcego przedmiot Umowy Sprzedazy a nabytego przez te osoby od
Kupujgcego badz stanowigcego element Produktu nabytego od Kupujgcego, a Kupujacy niniejszym zwalnia
Sprzedawce z takiej odpowiedzialnosci.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec Kupujgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
Sprzedazy obejmuje wytgcznie straty poniesione w zwigzku z tym przez Kupujgcego i ograniczona jest do
wysokosci uiszczonej przez Kupujgcego ceny sprzedazy. Sprzedawca odpowiada w.petnej wysokosci w razie gdy
szkoda zostanie wyrzadzona przez niego umyslinie.
Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci — réwniez w ramach rekojmi czy udzielonej gwarancji, w
przypadku, gdy Produkty nie byty przechowywane czy uzytkowane zgodnie ze specyfikacjami i ich normami
technicznymi, zaleceniami producenta i procedurami materiatowymi wg. informacji produktowej Sprzedawcy
zawartymi na stronie internetowej http://slabb.pl/do-pobrania/

VIIl. REKOJMIA | GWARANCIA
Sprzedawca udziela Kupujgcemu gwarancji na Produkt. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z
tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktow.
Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy od dnia wydania Produktu Kupujgcemu.
W kazdym przypadku odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za szkody wynikte lub zwigzane z wadami Produktéw
ograniczona jest do ceny sprzedazy Produktu oraz obejmuje wytgcznie poniesione straty. Ograniczenie to nie
dotyczy szkdd wyrzadzonych z winy umysinej Sprzedawcy.
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Kupujacy zobowigzany jest w ramach gwarancji ztozy¢ reklamacje na pismie lub w formie dokumentowej -
pod rygorem niewaznosci: mailem na adres zamowienia@slabb.pl, badz listownie (listem poleconym), nie
pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od daty odbioru Produktéw, a w przypadku wad, ktérych nie da sie
wykryé mimo starannego zbadania przy odbiorze - w terminie 2 dni roboczych od daty ujawnienia sie wad.
Zgtoszenie reklamacji musi zawierac - pod rygorem niewaznosci i bezskutecznosci reklamacji, wskazanie
nastepujgcych informacji: nr faktury, na podstawie ktorej reklamowany Produkt wystano, uzasadnienie
whiesienia reklamacji, z podaniem nazwiska osoby kontaktowej po stronie Kupujgcego.

Kupujacy sktadajac reklamacje ma obowigzek dostarczy¢ na swdj koszt Produkt do siedziby Sprzedajgcego, a
gdyby byto to nadmiernie utrudnione — dostarczy¢ Sprzedajgcemu dokumentacje fotograficzng i inng,
wykazujgca wade Produktu.

Naruszenie termindw wskazanych w ust. 4 do zgtoszenia wad skutkuje wygasnieciem uprawnien Kupujgcego
wynikajacych z gwarancji.

Sprzedawca rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej skutecznego zgtoszenia, chyba ze jej
rozpoznanie w tym terminie nie bedzie mozliwe z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy.

W razie uznania reklamacji za zasadng Sprzedawca, wedtug swojego wyboru —w zaleznosci od przyczyny
reklamacji, usunie wade lub dokona obnizenia ceny sprzedazy.

10. Jezeli reklamacja okaze sie zasadna, koszty zwigzane z ewentualng wysytkg reklamowanych Produktéw oraz

niezbedne koszty rozpoznania reklamacji ponosi Sprzedawca, a w razie gdy reklamacja okaze sie niezasadna,
koszty te obcigzajg Kupujacego.

11. Warunkiem utrzymania gwarancji jest prawidtowe przechowywanie i uzytkowanie Produktéw, zgodnie z ich

12.

przeznaczeniem oraz instrukcjami uzytkowania.

Gwarancja nie obejmuje usterek, wad i uszkodzen Produktow bedgcych nastepstwem:

a) nieprawidtowego transportu, magazynowania, konserwacji lub eksploatacji, a takze montazu, jezeli nie
byt on realizowany przez Sprzedawce;

b) przekroczenia dopuszczalnych parametréow technicznych podanych w dokumentacji technicznej
Produktow,

¢) normalnego (naturalnego) zuzycia Produktéw,

d) ingerencji w Produkty przez nieautoryzowang przez Sprzedajgcego firme serwisowa.

IX. ODSTAPIENIE OD UMOWY
Sprzedawca bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy Sprzedazy w przypadku opdznienia Kupujgcego w
zaptacie jakiejkolwiek naleznosci na rzecz Sprzedawcy, takze wynikajgcej z innej umowy lub z innego tytutu
prawnego, gdy opdznienie to przekroczy 14 dni. W takim wypadku sprzedawca bedzie mdgt skorzystac z prawa
do odstgpienia od Umowy Sprzedazy w terminie 60 dni od dnia zaistnienia powyzszej okolicznosci.
Prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy, przystuguje Sprzedawcy takze w przypadku, gdy Kupujgcy opdznia
sie z odbiorem Produktu lub jego czesci przez okres przekraczajgcy 7 dni. W takim wypadku Sprzedawca bedzie
mogt skorzystac z prawa do odstgpienia od Umowy Sprzedazy w terminie 60 dni od dnia zaistnienia powyzszej
okolicznosci.
W razie odstgpienia od umowy przez Sprzedawce z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego, Sprzedawcy
nalezy sie kara umowna w wysokosci 100 % ceny Produktu. Sprzedawca bedzie uprawniony do dochodzenia
odszkodowania w wysokosci przenoszacej wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.
W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy, przez ktérgkolwiek ze Stron, bez wzgledu na przyczyne,
Kupujacy zobowigzany jest do zwrotu na rzecz Sprzedawcy Produktu bedacego przedmiotem Umowy
Sprzedazy w terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy, chyba ze strony umdwig sie inaczej. Jezeli Kupujgcy
bedzie opdzniat sie ze zwrotem Produktu zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Sprzedawcy kary umownej w
wysokosci 5 % ustalonej ceny sprzedazy Produktu za kazdy dzien opdznienia. Odpowiedzialno$¢ Kupujacego z
tego tytutu wytaczona bedzie wytgcznie w przypadku, gdy zwrot Produktu nie byt mozliwy na skutek
zaistnienia sity wyzszej. Sprzedawca bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania w wysokosci
przenoszgcej wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;j.
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W przypadku, gdy Kupujacy bedzie sie uchylat od dokonania zwrotu Produktu zgodnie z ust. 3, Sprzedawca
bedzie uprawniony do odebrania Produktu na koszt i ryzyko Kupujgcego, po uprzedzeniu Kupujgcego o
planowanej dacie odbioru Produktu nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed planowang datg odbioru Produktu.
W razie odmowy wydania Produktu Sprzedawcy w takim przypadku, Kupujacy zobowigzany bedzie do zaptaty
na rzecz Sprzedawcy kary umownej w wysokosci rownej ustalonej cenie sprzedazy Produktu. Sprzedawca
bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania w wysokosci przenoszacej wysokos¢ zastrzezonej kary
umowne;.

W przypadku, gdy Sprzedawca skorzysta z uprawnienia do odstgpienia od Umowy Sprzedazy, o ktérym mowa
w ust. 1i2, bedzie on uprawniony takze do dochodzenia od Kupujgcego naprawienia szkody, w tym w
szczegolnosci zwrotu kosztéw zwigzanych z zawarciem Umowy Sprzedazy oraz jej wykonaniem, a w przypadku
gdy Produkt byt wykonany na zamdwienie réwniez odszkodowania za spadek lub catkowitg utrate jego
wartosci.

X. PRAWO WLASCIWE | ROZWIAZYWANIE SPOROW
Prawem wtasciwym dla Umowy Sprzedazy jest prawo polskie.
Postanowienia Umowy Sprzedazy nalezy wykonywac i interpretowaé zgodnie z trescig OWS.
Strony wytgczajg stosowanie do Umowy Sprzedazy Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy Produktéw, sporzagdzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 .
Wszelkie spory wynikajgce z Umowy Sprzedazy lub z nig zwigzane, w tym wszelkie kwestie dotyczace jej
istnienia, interpretacji, waznosci lub rozwigzania, rozstrzygane bedg miedzy Stronami w sposéb polubowny.
Strony poddajg rozstrzygniecie wszelkich sporéw wynikajacych lub zwigzanych Umowg Sprzedazy orzecznictwu
sadow polskich, a jako wtasciwy miejscowo wskazujg sad siedziby Sprzedawcy.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE
W przypadku uznania ktéregokolwiek z postanowiern Umowy Sprzedazy lub OWS za niezgodne z prawem,
niewazne lub niewykonalne, nie ma to wptywu na zgodnos¢ z prawem, waznosé lub wykonalnos¢ pozostatych
jej postanowien, a Strony zastgpig takie postanowienie, waznym, zgodnym z prawem, wykonalnym oraz
mozliwie najbardziej zblizonym do celu gospodarczego postanowieniem, jaki Strony chciaty osiggng¢.
Wszelkie zmiany tresci umowy, powinny mie¢ miejsce w takiej w formie, w jakiej umowa zostata zawarta.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Kupujacy uprawniony jest do przeniesienia na rzecz oséb trzecich roszczert wobec Sprzedawcy zwigzanych z
wykonaniem Umowy Sprzedazy, wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.
Niniejszej OWS wytgczajg stosowanie do umow zawieranych przez Sprzedawce wszelkich innych ogdlnych
warunkow umow (wzorow umow) wydawanych, stosowanych lub uznawanych przez Kupujgcego (klauzula
defensywna).
W przypadku gdy Umowa Sprzedazy lub OWS sporzadzona zostanie nie tylko w polskiej wersji jezykowej, w
razie rozbieznosci pomiedzy poszczegdlnymi wersjami jezykowymi, decydujgca bedzie polska wersja jezykowa.
Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 23.05.2019 .
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